
Allegato 4 

Privacy Policy e Cookie Policy 

Lo scopo del documento è quello di fornire la massima trasparenza in relazione alle informazioni raccolte 

tramite il Sito web (“Sito”) dell’Organismo di Monitoraggio (“OdM”) del Codice di condotta per le Agenzie per 

il Lavoro e sulle modalità con cui tali informazioni sono trattate. Il presente documento non si applica alle 

informazioni raccolte tramite canale diverso da quello indicato. 

La presente Privacy Policy descrive come l’OdM, Titolare del trattamento, gestisce il proprio Sito in relazione 

al trattamento dei dati personali riferibili agli interessati che vi accedono nel rispetto del Regolamento 

Europeo 2016/679 ("GDPR") e della normativa nazionale vigente. 

1. TITOLARE DEL TRATTAMENTO 

Titolare del trattamento è l’Organismo di monitoraggio del Codice di Condotta per il settore delle Agenzie per 

il Lavoro (“Titolare”) con sede in Corso Vittorio Emanuele II, 287, Roma, 00186, Italia. Il Titolare può essere 

contatto all’indirizzo e-mail: info@odm-agenzielavoro.it.  

2. CATEGORIE DI DATI PERSONALI TRATTATI 

I dati personali trattati sono quelli da Lei comunicati o legittimamente reperiti dal Titolare. Le tipologie e le 

modalità del trattamento dei dati relativi ai siti web sono nel seguito descritte. 

 Dati di navigazione/funzionamento del Sito. I sistemi informatici, telematici e le procedure software 

preposte al funzionamento dei siti web acquisiscono nel corso del loro normale esercizio, alcuni dati 

la cui trasmissione è implicita nell’uso dei protocolli di comunicazione web. In questa categoria di dati 

rientrano ad esempio gli indirizzi IP, la data e l’ora dell’accesso, le pagine visitate (URI/URL), il codice 

numerico indicante lo stato della risposta data dal server, il metodo utilizzato nel sottoporre la 

richiesta al server, i nomi dei dispositivi utilizzati per connettersi ai siti ed altri parametri relativi al 

sistema operativo e all’ambiente informatico dell’utente. 

 Dati volontariamente forniti. In alcune sezioni dei siti web sono richiesti alcuni dati personali, per 

esempio, all’interno delle sezioni in cui chiede di essere contattato o per l’invio di reclami o per dar 

seguito alle richieste di adesione al Codice di condotta. Tali dati includono, ad esempio, i suoi dati 

identificativi e di contatto, oltre ad ogni altro dato personale che deciderà di condividere con il 

Titolare. Il Titolare fornisce maggiori informazioni nelle informative specifiche riportate in calce ai 

moduli stessi. 

 Dati raccolti tramite tracciamento (cookie tecnici): i cookie sono piccoli frammenti di testo, 

normalmente costituiti da lettere e/o numeri, che vengono inviati dal Sito e memorizzati dal browser 

installato sul dispositivo da Lei impiegato per la navigazione. I cookie vengono poi ritrasmessi al Sito 

ad una Sua successiva visita. I cookie permettono di memorizzare informazioni riguardo le visite 

effettuate al Sito e rappresentano una tecnologia molto utile, perché favoriscono il funzionamento 

del Sito, rendendolo più efficiente. In particolare, il Sito utilizza esclusivamente cookie tecnici 

strettamente necessari a consentire la Sua navigazione sul Sito ed il corretto funzionamento dello 

stesso. I cookie tecnici non sono disattivabili e non necessitano del Suo consenso per poter essere 

impiegati.  

3. FINALITÀ DEL TRATTAMENTO, BASE GIURIDICA E TEMPI DI CONSERVAZIONE 

Il Titolare tratta i Suoi Dati Personali per il conseguimento di finalità precise e solo in presenza di una specifica 

base giuridica prevista dalla legge applicabile in materia protezione dei dati personali. L’elenco che segue 

riguarda tutti i trattamenti effettuati dal Titolare per consentirle di usufruire del Sito e permettere al Titolare 

di garantire il loro corretto funzionamento e la conformità dei trattamenti.  
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Il Titolare tratta i Suoi Dati Personali per le seguenti finalità, basi giuridiche e tempi di conservazione: 

a) funzionamento del Sito, erogazione dei relativi servizi e controllo del corretto funzionamento dello 

stesso: 

· base giuridica: esecuzione di un contratto di cui Lei è parte ex art. 6 par. 1 lett. b) GDPR; 

· conservazione: i dati personali sono conservati per il tempo necessario all’erogazione dei servizi 

di funzionamento di cui al Sito web e successivamente cancellati o resi anonimi. Con riferimento 

ai cookie tecnici, questi vengono conservati nel Suo browser per il tempo necessario a garantire 

il corretto funzionamento del Sito e comunque, nel caso di cookie persistenti, al massimo 1 anno.  

b) dare seguito alle Sue richieste di reclamo 

· base giuridica: esecuzione di un contratto di cui Lei è parte ex art. 6 par. 1 lett. b) GDPR 

· conservazione: I dati personali sono conservati per massimo 5 anni, salvo eventuale contezioso 

in sede giudiziale o stragiudiziale 

c) dare seguito alle Sue richieste di contatto 

· base giuridica: esecuzione di un contratto di cui Lei è parte ex art. 6 par. 1 lett. b) GDPR 

· conservazione: i dati personali sono conservati per sei mesi dalla loro definitiva evasione. 

d) dare seguito alle richieste di adesione al Codice di Condotta per le APL 

· base giuridica: esecuzione di un contratto di cui Lei è parte ex art. 6 par. 1 lett. b) GDPR 

· conservazione: i dati personali sono conservati fino alla verifica delle circostanze di adesione al 

Codice di condotta e, al termine delle verifiche, per tutta la durata di adesione (in caso di esito 

positivo). In caso di decadenza dell’adesione, i dati personali sono conservati per massimo 5 anni. 

e) accertamento, esercizio o difesa di un diritto del Titolare in sede giudiziaria: 

· base giuridica: legittimo interesse del Titolare ex art. 6 par. 1 lett. f) GDPR; 

· conservazione: i dati personali sono conservati per tutta la durata del reclamo e/o del 

procedimento stragiudiziale e/o giudiziale fino all’esaurimento dei termini di esperibilità delle 

tutele giudiziali e/o azioni di impugnazione. 

4. SOGGETTI AUTORIZZATI AL TRATTAMENTO 

I Suoi Dati Personali sono trattati da dipendenti, collaboratori del Titolare, in qualità di autorizzati ai sensi 

degli artt. 29 GDPR e 2-quaterdecies del Codice Privacy che svolgono per conto del Titolare compiti di natura 

tecnica ed organizzativa agendo sulla base di specifiche istruzioni fornite dal Titolare stesso. 

5. DESTINATARI DEI DATI PERSONALI  

I dati personali potranno essere comunicati a soggetti terzi, autonomi titolari del trattamento, quali a titolo 

esemplificativo, autorità e organi di vigilanza e controllo, autorità Garante e in generale soggetti, pubblici o 

privati, legittimati da legge a richiedere i dati. 

I dati personali potranno essere trattati da soggetti esterni designati dal Titolare quali responsabili del 

trattamento ai sensi dell’art. 28 GDPR cui sono impartite adeguate istruzioni operative, quali a titolo 

esemplificativo, società incaricate della manutenzione/gestione del Sito, consulenti, società che mettono a 

disposizione servizi informatici.  

6.  TRASFERIMENTO DEI DATI PERSONALI AL DI FUORI DELL'UE 

I Suoi Dati Personali non saranno oggetto di trasferimento fuori dall’UE. 

7. DIRITTI DEGLI INTERESSATI 

Contattando il Titolare via e-mail: info@odm-agenzielavoro.it, Lei può chiedere l’accesso ai dati che la 

riguardano, la loro cancellazione, la rettifica dei dati inesatti, l’integrazione dei dati incompleti, la portabilità 

del dato, la limitazione del trattamento nei casi previsti dall’art. 18 GDPR, nonché l’opposizione al trattamento 
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nelle ipotesi di legittimo interesse del titolare. Inoltre, Lei ha diritto di proporre reclamo all'Autorità di 

controllo competente nello Stato membro in cui risiede abitualmente o lavora o dello Stato in cui si è verificata 

la presunta violazione. 

 

 

 

 

 

Ultimo aggiornamento: 1° gennaio 2025  


